
 תויטרפ תוינידמ

 31/03/26 :ןורחא ןוכדע

 תנסחאמ ,תשמתשמ ,תפסוא הרבחה דציכ םי/שמתשמל ראתל איה וז תויטרפ תוינידמ תרטמ

 וא/ו רתאב שומישה .הרבחה םע תורשקתהו רתאה תרגסמב ףסאנה ישיא עדימ לע הנגמו

 .םהב רומאה לכל ךדיצמ המכסה הווהמו וז תויטרפ תוינידמלו ןונקתל ףופכ הרבחה יתורישב

 .ונממ דרפנ יתלב קלח הניה וז תויטרפ תוינידמו רתאה ןונקתב םיעיפומ הרבחה יטרפ לכ

 

 םיפסוא ונא עדימ הזיא .1

 תרחא תרושקת לכו הרבחל היינפ ,שמתשמ ןובשח תריצי ,תושיכר עוציב ,רתאב שומישה תרגסמב

 :םיאבה עדימה יגוס תא ףוסאל םייושע ונא ,הרבחה םע

 ,ל"אוד תבותכ ,ןופלט רפסמ ,אלמ םש :לשמל ומכ ,םוזי ןפואב ךדי-לע רסמנה עדימ .1.1

 םיצבק ,היינפ ןכות ,הריסמ וא ףוסיא תדוקנ תריחב ,הנמזה יטרפ ,חולשמל תבותכ

 תרגסמב רוסמתש רחא טרפ וא עדימ ,ךמסמ לכו ,ואדיו וא/ו הנומת תוברל ,םיפרוצמ

 יצורעב וא תוחוקל תורישל היינפ ,הנמזה עוציב ,שמתשמ ןובשח תחיתפ ,"רשק רוצ" ספוט

 .)ןופלטו ל"אוד ,WhatsApp תוברל( םירחא תרושקת

 ,שמתשמה יטרפ :לשמל ומכ ,שמתשמ ןובשח לש לוהינו החיתפ תרגסמב ףסאנה עדימ .1.2

 תועצמאב ועצובש תוינפו ,תונמזה סוטטס ,תושיכר תיירוטסיה ,שמתשמ תופדעה

 .ןובשחה

 םיהזמ ,IP תבותכ :לשמל ומכ ,רתאב השילגה תעב תיטמוטוא ףסאנה עדימו ינכט עדימ .1.3

 ינותנ ,האיציו התיחנ יפד ,השיג ינמז ,הלעפה תכרעמ ,רישכמ גוס ,ןפדפד גוס ,םינווקמ

 לס ,םירצומ ,רתאה ידומע םע היצקארטניא לע עדימ ,השילג ינותנ ,שומיש ינותנ ,הרובעת

 .תומוד תויגולונכטו Cookies ןכו ,הנמזה תמלשהו תוינקה

 הקילס קפסל םולשת יטרפ ורסמיי רתאב השיכר עוציב תעב - םימולשתל רשקב עדימ .1.4

 ךא ,חוקלה לש םולשתה יעצמא יטרפ תא תרמוש הניא הרבחה .הרבחה םעטמ ינוציח

 םיוולנ םינותנו םולשת סוטטס ,תויקלח םולשת תואתכמסא ,הקסע יטרפ רומשל היושע

 האנוה תעינמ ,םירזחה ,םילוטיב ,תונובשח תלהנה ,הנמזהב לופיט ךרוצל םישורדה

 .תוחוקל תורישו

 

 תומוד תויגולונכטו Cookies-ב שומיש .2

"Cookies" ןיב ,םירשפאמ םהו ,ךלש ןפדפד/ךרישכמב םירמשנה םינטק טסקט יצבק םניה 

 תוליעפב ךומתל ,רתאב שומיש השענ דציכ ןיבהל ,תופדעה רוכזל ,ןפדפדה תא תוהזל ,רתיה

 .םינייפמקו םיעוציב דודמלו ,שמתשמה ןובשחו הפוקה ,תוינקה לס ,תונחה

 Web Beacons, Pixels, SDKs ,(Tags) תויגת ,"Cookies"-ב שומיש השוע רתאה .2.1

 רופיש ,יטסיטטס חותינ ,הדידמ ,ותחטבא ,רתאה לועפת ךרוצל ,תומוד תויגולונכטו

 ,תשרדנש ןכיה המכסהל ףופכב ,ןכו ,םינכת תמאתה ,תוינקה לס לוהינ ,שמתשמ תייווח

 .םוסרפו קוויש יכרצל



 :םיאבה Cookies יגוסב שומיש תושעל יושע רתאה .2.2

2.2.1. Cookies םייחרכה )Strictly Necessary(: רתאה תלעפהל םישרדנ )החטבא תוברל, 

 הלא Cookies .)תויסיסב תוריחב תרימשו ,םיסמוע ןוזיא ,תולקתו תואנוה תעינמ

 .תאז רשפאמ ןידהש לככ ,המכסה אלל םג לועפל םייושע

2.2.2. Cookies םיידוקפת )Functional(: םירפשמו שמתשמ תופדעה םירמוש 

 .תוילנויצקנופ

2.2.3. Cookies םייטסיטטס/םייטילנא )Analytics/Statistics(: שומישו הרובעת םידדומ 

 תא רפשל ידכ ,)וצחלנש םירותפכו םיעוריא ,הייהש ןמז ,ופצנש םיפד ,לשמל( רתאב

 .תורישהו רתאה

2.2.4. Cookies םיימוסרפ/םייקוויש )Marketing/Advertising(: תדידמל םישמשמ 

 ,ןיינע ימוחת יפל םינכת/תומוסרפ תמאתהו ,"גניטקרמיר" ,םינייפמק תויביטקפא

 .ישילש דצ תומרופטלפב תוברל

 לטבל רוחבל וא ,ךילא חלשנ הזכ ץבוקש םעפ לכב ךתוא ריהזי בשחמהש רוחבל ךתלוכיב .2.3

 תא םימסוח םא ,טנרטניאה ירתא בור ומכ .ןפדפדה תורדגה תועצמאב Cookies-ה לכ תא

 .יוארכ דקפתל ולכוי אל ונלש םיתורישהמ קלח ,Cookie-ה יצבק

 

 ףוסיא תורוקמ .3

  :הלא תורוקממ עדימ םיפסוא ונא .3.1

 יולימ ,השיכר עוציב ,תורבחתה ,ןובשח תחיתפ ,רתאב השילג תעב ,ךממ תורישי .3.1.1

 ;הרבחה םע רשק תריצי וא תוחוקל תורישל היינפ ,םיספט

 םיימוסרפ םילכ ,םייטילנא םילכ ,םיגול ,Cookies תועצמאב ,יטמוטוא ןפואב .3.1.2

 ;תומוד תויגולונכטו

 ,ןנע ,ןוסחא ,םיחולשמ ,הקילס יקפס תוברל ,הרבחה םעטמ םילעופה תוריש יקפסמ .3.1.3

 ;קווישו רוויד ,רתאה לועפת ,עדימ תחטבא ,םינותנ חותינ

 ןוגכ ,הרבחה םע תרשקתה וא רתאל תעגה םתועצמאבש םיישילש םידדצמ .3.1.4

 .ןידל םאתהבו יטנוולר רבדהש לככ ,תויתרבח תותשר וא םוסרפ תומרופטלפ

 

 עדימב שומישה תורטמ .4

 :ןהב ךורכה לכלו תואבה תורטמל הרבחה תא שמשי הרבחה ידי לע ףסאנה עדימה

 .תונולתו תושקב ,תוינפל הנעמ .4.1

 .שמתשמ ןובשח לש החטבאו לוהינ ,החיתפ .4.2

 ןתמו םילוטיב ,תורזחה ,םירצומ תקפסא ,םיחולשמ ,םימולשת ,תונמזה לש לוהינו דוביע .4.3

 .תוחוקל תוריש

 רוטינ ,רתאה תחטבא ,המשרההו תורבחתהה יתוריש ,הפוקה ,תוינקה לס ,רתאה לועפת .4.4

 .תישרומ יתלב השיגו הערל שומיש ,תואנוה תעינמ ,תולקת

 ןכותה ,םירצומה ,רתאה ינכת ,םיתורישה ,שמתשמה תייווח רופישו הרקב ,חותינ .4.5

 .תוירחסמ תועצהו יקווישה

 ,תכרעמ תועדוה ,חולשמ ינוכדע ,הנמזה ירושיא ןוגכ ,תויתורישו תוילועפת תועדוה חולשמ .4.6

 .החטבא תועדוהו תוריש תועדוה ,המסיס רוזחש



 תורשפא ןתמלו ןידל ףופכב ,ימוסרפ ןכותו םיעצבמ ,תועצה ,םינוכדע ,יקוויש רוויד חולשמ .4.7

 .תע לכב הרסה

 ,היתויוכז לע הנגהו ,םייטפשמ םיכילה לוהינ ,רתאה יאנת תפיכא ,ןיד לכ תושירדב הדימע .4.8

 .הרבחה לש םיימיטיגלה םיסרטניאהו השוכר

 .תיקסע הרקבו תימינפ תרוקיב ,תונובשח תלהנה ,תואקסע דועית ,םימושיר תרימש .4.9

 

 םיישילש םידדצל עדימ תריסמ .5

 ,קר אל ךא תוברל ,המעטמ םילעופה תוריש יקפסל ,הידבועל עדימ ריבעהל היושע הרבחה .5.1

 תויושרל ,'ג דצ תוריש יקפסו CRM ,החטבא ,רתא לועפת ,הקילס יקפס ,חוליש תרבח

 ףופכבו ליעל תורטמל השורדה הדימב קרו ךא ,םיפסונ םימרוגל וא ,ןיד יפל תוכמסומ

 ילמינימה ףקיהב ,היתויחנהל םאתהב הרבחה רובע עדימ ודבעי הרבחה יקפס .ןידל

 .החטבאו תוידוס תויובייחתה ךותו ,שרדנה

 עדימהמ קלחש םירחא םיקפס וא ןנע יתורישב עייתסהל םייושע הרבחה וא רתאה .5.2

  .לארשיל ץוחמ תוברל ,םלצא ןסחואמ/דבועמ

 תוברל ,םיישילש םידדצ לש םיתורישל תוינפה וא םיפסות ,םירושיק לולכל יושע רתאה .5.3

Facebook, Instagram הלא םיתוריש םע היצקארטניא .תופסונ תוינוציח תומרופטלפו 

 .םיישילש םידדצ םתוא לש תויטרפה תוינידמלו שומישה יאנתל םיפופכ

 םיתוריש וא םירצומ עיציש ישילש דצ לולכל ,ונתעד לוקיש יפל םעפל םעפמ םייושע ונא .5.4

 הרבחל ןיא .תויאמצעו תודרפנ תויטרפ תוינידמו םירתא םנשי ולא םיתורישל .ונלש רתאב

 םהילא םינפמה םירושיקלו וללה םירתאה לש תויוליעפ ןכותל תובח וא תוירחא לכ רתאלו

 הכרבב לבקנו ונלש תכרעמה לש הרשויה לע ןגהל םישקבמ ונא ,תאז םע .ונלש תכרעמהמ

 .הלא םירתא לע בושמ לכ

 

 שמתשמ ןובשח .6

 ,ןובשח יטרפב הייפצ ,תונמזה לוהינ הז ללכבו ,רתאב םיתורישהמ קלחב שומיש ךרוצל .6.1

 .שמתשמ ןובשח חותפל שרדיתש ןכתיי ,תושיכר תמלשהו םיטרפ תרימש

 תחיתפ ךרוצל ולוהינו ןובשחה תריצי תרגסמב רסמנה עדימב שומיש השעת הרבחה .6.2

 ןתמ ,ןובשחה תחטבא ,המסיס רוזחש ,השיג לוהינ ,שמתשמה תוהז תומיא ,ןובשחה

 .תיתורישו תינכט הכימת ןתמו תונמזה לוהינ ,תוריש

 רחא םרוג ףאל םריבעהל אלו ,תוידוסב ולש תורבחתהה יטרפ תרימשל יארחא שמתשמה .6.3

 .ןובשחב השרומ יתלב שומישל ששח לש הרקמב הרבחה ןוכדעלו ,ודבלמ

 

 

 

 עדימ תחטבא .7

 ,קוחל םאתהב ,םילבוקמו םיריבס םיינכטו םיינוגרא החטבא יעצמאב תטקונ הרבחה .7.1

 חיטבהל תורשפא ןיא ,רומאה תורמל .םישרומ יתלב שומיש וא השיג ינוכיס םוצמצ ךרוצל



 יפל לעפת הרבחה ,יתוהמ החטבא עוריא לש הרקמב .םיעוריא ינפמ תטלחומ תוניסח

 .םיימינפה םילהנהו ןידב היתובוח

 

 עדימ תרימש .8

 .ףסאנ ןמשלש תורטמל שרדנה ןמזה ךשמל ישיא עדימ רומשת הרבחה .8.1

 

 שמתשמה תויוכז .9

 .וב שומישה תא רשאל וא עדימ ונל רוסמל תיקוח הבוח לכ םכילע הלח אל יכ ועד .9.1

 דגנתהל ןכו ,ותקיחמ וא ונוקית תא שקבל ,וילע ףסאנש ישיא עדימב ןייעל יאכז שמתשמה .9.2

 .וב םיוסמ שומישל

  :תבותכל בתכב עצבתת )תודגנתה וא הקיחמ ,ןוקית ,ןויע( שמתשמה תויוכז שומימל היינפ .9.3

spices.co.il-tv_shop@tv 

 עדימה תחטבא לע הנוממל תורישי םילהנו עדימ תחטבאל םיעגונה םיאשונב תונפל ןתינ .9.4

 spices.co.il-tv_shop@tv :תבותכב

 

 וז תוינידמב םייוניש .10

 םע ףקותל סנכיי יונישה .תעל תעמ וז תוינידמ תונשל התוכז לע תרמוש הרבחה .10.1

 .ומוסרפ

 

  המכסה .11

 הרבחהש ךכל ךדיצמ המכסה הווהמ וב םילולכה םיתורישה לכבו רתאב שומישה .11.1

 ,ןכו ,ליעל תוטרופמה תורטמל םאתהב הדי לע ףסאנש עדימה תא רומשלו תושעל לכות

 וא/ו חוקיפ וא/ו הרקב ךרוצל ,רומאכ עדימ לכב שמתשהל תיאשר הרבחהש ךכל המכסה

 לכ תוארוה םויק ךרוצל וא/ו םתוניקתו םתמר ,םיתורישה תוכיא לע הרימש וא/ו חותיפ

 .הרבחה לש םירקסו תוריש הז ללכבו היכרצל וא/ו ,ןיד

 תרגסמב תרסמש םיטרפב שמתשת הרבחהש ךכל ךתושר תא ןתונו םיכסמ ךניה .11.2

 תועצמאב תוברל( ךלש שומישה יסופד תודוא ףסאייש עדימ לכב ןכו רתאב שומישה

Cookies( םירצומ רבדב ךתוא עדייל תנמ לעו ונידי לע עצומה תורישה רופיש ךרוצל 

 רגשלו ךתוא ןיינעל םייושעה )םיישילש םידדצ ידי לעו הרבחה ידי לע םיעצומה( םיתורישו

 הרבחה היהת תמוסרפה ירבד תאו רומאכ עדימה תא .רישי רווידו תמוסרפ ירבד ךילא

 ראודה תבותכל תוינורטקלא תועדוה חולשמ )א( תועצמאב ךתעידיל איבהל תיאשר

 ןופלטל ראשה ןיב ,)המודכו SMS( םירצק םירסמ תועדוה )ב( ;תרסמ רשא ינורטקלאה

  .ךלש יראלולסה

 תרושקתה קוח יפ לע תמוסרפ ירבד רוגישל המכסה הווהמ ליעל רומאכ ךתמכסה .11.3

 התא ,רומאכ ךתמכסה ףא לע יכ רהבומ .2008-ח"סשתה ,)40 ’סמ ןוקית( )םירודישו קזב(

 הב ךרדב וא בתכב הרבחל בוריס תעדוה חולשמ ידי לע וז המכסהמ ךב רוזחל יאשר אהת

  .תמוסרפה רבד ךילא רגוש

mailto:tv_shop@tv-spices.co.il
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 רתאב השדח הסרג לש םוסרפ תועצמאב תעל תעמ וז תוינידמ ןכדעל םייושע ונחנא .11.4

 יוניש לכ םיניבמ םתאש אדוול תנמ לע םעפ ידמ הזה דומעה תא קודבל םכילע .ונלש

 ראוד תעדוהב וז תוינידמב םייוניש לע םכל עידוהל םייושע ונחנא .וז תוינידמב השענש

 .רתאב המיאתמ העדוה םוסרפ תועצמאב וא ינורטקלא

 


